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一、安装软件 

图标，鼠标左键双击或右击打开软件
。 

 

根据指示步骤完成安装，按章完成后桌面会出现  

 

二、登录软件 

首先输入加密狗编号，默认登录账号为 admin，密码为空。点击登录按钮进入软件。 

（安装时看下安装磁盘，选择安装到D盘） 

三、系统设置 

1、公司信息：（公司名称、联系电话、公司地址、积分规则、）选择第三方支付公司（星驿

付或联动惠商）点击确定保存，点击取消退出。此外使用微信扫一扫功能扫公司信息中的

二维码可以进行新增会员等操作。（点击二维码输入图片名称，保存到桌面可以让客户自

行扫码注册会员，客户扫码注册的会员，微信公众号才会提示消费记录） 



微信扫码过后会出现一个盛途微卡服务的公众号，关注以后点击推送的连接以后会出现以

下界面。输入手机号、姓名、性别、生日。点击注册即可办理微信会员卡。 

2、环境设置：环境设置分为（电子秤设置、硬件设置、双屏设置、销售单配置参数）电

子 秤设置：可以选择称重模式选择（串口计价秤或 AI 菜品识别）设置相对应的参数和选

择秤 品牌。暂时支持（大华计价秤、顶尖串口秤、顶尖条码秤、大华条码秤、托利多条码

秤、寺 岗条码秤）等。 

硬件设置：选择客显端口进行客显测试。选择勾选（是否自动清理） 

双屏设置：可以设置轮播图片，选择图片路径后，勾选（启用轮播）即可 

销售单配置参数设置：选择默认付款方式（微信、支付宝、第三方、现金、核销券）输入优 

1元1积分设置为1 

10元1积分设置为0.1 

100元1积分设置为0.01 

抖音核销需要客户先注册 

抖音来客账号，操作文件 

流程可以问下技术 



惠额度（任意数值）设置最低折扣（示列 0.5 为五折）最高能打五折，五折以下无法进行折 

扣。选择抹零规则（四舍五入和自动取整）精确到（角、分） 

3、微信设置：下方属于微信推送参数设置（此设置不需要更改） 

4、打印设置：选择前台结账打印类型（58 打印机、80 打印机）选择后厨打印类型（一菜一 

单、一类一单）选择打印机（前台打印机、传菜打印机、总单打印机、催菜打印机、总单格

式、转台打印机）选择退菜打印设置（打印到分厨打印机上、打印到指定打印机上）选择退

菜打印机。可以对（前台、 后厨、总单、传菜）打印机进行打印样式设计。点击下方确定

按钮保存，点击取消退出。 



5、权限管理：点击新增用户按钮，输入用户名、密码备注信息可以不填写。点击确定保存 

此用户。选择已经新增的用户，点击分配权限。权限分为（系统设置、基础数据、会员管理 

经营统计和前台操作）勾选相对应的权限，点击确定保存，点击取消退出。 

点击 按钮，扫描二维码进行老板查账助手注册。 

6、清除数据：选择数据清除时间范围。选择需要清除的数据（销售记录、进货记录、盘点 

记录、充值记录、充次记录、积分记录、员工提成、清除积分、清除库存、空闲状态）点击 

确定清除该时间段内的数据。点击取消退出。清除数据密码为：888888（慎用） 



7、数据连接：选择连接方式（局域网、单机版）输入主机 ip 地址为127.0.0.1 、选择主机

数据库路径点击测试，测试完成后点击确定保存，点击取消退出。 

8、数据恢复：选择数据库恢复路径文件。文件路径中不可以有中文。选择好文件后点击恢 

复按钮恢复数据。点击取消退出。 

9、数据同步：点击数据同步按钮出现以下弹窗，点击是确定同步。点击否退出。 



10、操作日志：设置日期起始时间和结束时间，点击统计按钮。会显示在该时间内的操作记 

录。点击清空按钮可以将操作记录清空。 

四、基础数据 

1、餐台设置：点击新增按钮，输入餐台编号、餐台名称、座位数量、所属区域、排列顺序。 

点击确定保存，点击取消退出。 

点击批量新增按钮，输入餐台范围（从小到大顺序列如 2-5）输入餐台名称、座位数量、选 

择所属区域或手动输入。点击确定保存，点击取消退出。 

选中需要修改的餐台。点击修改按钮可以修改餐台名称、编号、座位数量、所属区域等信息。 

选中需要删除的参天。点击删除按钮可以将该餐台删除。点击刷新按钮可以将该界面刷新。 

在最右侧放大镜处输入域餐台编号或者餐台名称可以进行精准查询。 

 
2、菜品分类：点击新增按钮。输入分类名称、分类类型（不计算库存、计算库存数量、输 



入排列顺序、选择分厨打印、打印格式可选择58或80）点击确定保存，点击取消退出。 

选中需要修改菜品分类，点击修改按钮，可以修改分类名称、分类类型、排序顺序、分厨打 

印等信息。选中需要删除的菜品分类，点击删除按钮可以将该分类删除。点击刷新按钮，将 

刷新当前界面。可以在最右侧放大镜图标处进行查询。 

 

 
3、菜品设置:点击新增按钮。输入菜品编号、选择菜品分类或直接输入、输入菜品名称、输 

入销售价格、输入计价单位、会员价格、成本价格、开台预点（不预点、按开台人数预点、 

按每桌份数预点）选择勾选（是否套餐、允许打折）勾选是否套餐后，在商品名称出输入菜 

品名称，点击确定即可，营销策略设置菜品满减活动。如果需要删除其中的一道菜品可以点

击左上角删除按钮。如果点餐 时需要修改单价，请勾选（时令菜） 

点击修改按钮可以修改菜品信息，点击删除按钮可以删除菜品。点击刷新按钮刷新当前界面  

4、口味设置：点击新增按钮。输入口味备注、加价金额、排序顺序。点击确定保存，点击 

取消退出。点击修改按钮可以修改口味信息，点击删除按钮可以删除该口味。点击刷新按钮 

刷新当前界面。 



5、员工设置：点击新增按钮，输入员工姓名、充值提成（每次充值一百元提成多少）手机 

号码（移动点餐账号）密码（移动点餐密码）点击确定保存，点击取消退出。点击修改按钮 

可以修改员工信息，点击删除按钮可以删除员工信息，点击刷新按钮刷新当前界面。 

6、营销策略：点击新增按钮，输入策略名称（活动名称）、策略类型、以及开始时间设置点 

击确定保存。 

五、进货入库 

进货入库分为（采购进货/进货单、采购退货、退货单）通过点击按钮来切换进退货。输入 

供货商名称，点击右侧 放大镜按钮选择已经拥有的 



商品进行进退货。双击选择商品后在进货单的右侧 可以修改进退货商 

品的数量、单价以及删除该进退货商品。点击清空按钮会将当前进退货的所有商品清空点击 

保存将保存此条进退货记录。 

六、会员管理 

1、客户类型：在客户类型-全部分类下方右击鼠标出现四个选项分别为（新增分类，修改分 

类，删除分类，刷新分类）点击新增分类按钮，输入卡类型名称、享受折扣率（0.8 为八折）  

积分规则（一元一分）选择价格方案（零售价、会员价、批发价、历史价）选择是否默认点 

击确定保存此分类，点击取消退出新增分类。右击全部分类选择修改分类可以修改分类信息 

选择删除分类可以将选中的分类删除，点击刷新分类可以将分类刷新。 

2、新增会员：点击新增按钮，输入客户基本信息：客户姓名、性别、手机号码、消费密码 



会员卡号、联系地址、选择卡类型、备注、有效期。可以只填写必填信息（客户姓名、性别、 

手机号码、卡类型）其他可以不用填写。点击确定保存，点击取消退出。点击修改按钮可以 

修改会员信息，点击删除按钮可以删除该会员。（会员中存在积分和余额时无法被删除） 

3、会员充值：选中需要充值的会员、点击充值按钮。会显示当前充值的会员名称、手机

号 码、可用余额、可用积分。充值选中加余额、退卡退款时选择减余额。输入付款金额、

赠送 金额（可以不输入）、充值金额会自动和付款金额同步、选择付款方式（微信、支付宝

、第 三方、现金）选择经办员工、充值说明可以不用填写，点击确定完成充值，点击取消

不保存 充值并退出。（减余额操作和加余额操作一致） 

4、积分加减：选择需要加减积分的会员，点击积分加减按钮进行积分加减操作。该界面

同 样可以看到会员名字、手机号码、当前余额、当前积分。选择加积分、输入积分变动数

值选 择经办员工，填写变动说明、点击确定完成加积分操作。点击取消不保存此操作。减

积分操 作和加积分操作一致。 



5、刷新：点击刷新按钮可以刷新当前界面最新信息。 

七、餐台消费 

1、开台：选择需要开台的餐台，双击开台或点击界面左上角开台按钮。开台人数（客人数） 

为之餐台设置中的人数。可以修改，选择服务人员后，点击确定开台，点击取消退出开台操 

作。 

2、点餐：开过餐台之后，直接选择已经新建过的菜品进行选择。可以更改菜品金额和数量 

以及口味备注，点击确定点餐完成，点击取消退出点餐。 



3、下单：点击下单按钮，提示是否确定下单。点击是下单，点击否取消下单 

4、转台：选择需要转台的餐台，点击转台按钮可以将该菜台转移到另一桌空闲的餐台

。 

5、编辑：点击编辑可以重新编辑餐台人数和服务人员。 

6、结账：在上方输入框输入会员手机号，点击查会员。可以看到当前会员的姓名、卡内余 

额、积分。点击清除按钮取消选择当前的会员。在该界面可以进行余额充值、积分加减以及 

记录查询等操作。支持现金、微信、支付宝、第三方、会员卡核销券等结账方式。 



7、反结账功能：点击反结账按钮可以查看最近的订单并完成反向结账等操作。可以处理结 

账错误，多算少算等问题。 

8、翻台：以及结账过的餐台无法再次使用。需要点击 按钮。会将灰色餐台变为 

正常，才可继续使用。 

9、并桌和拆桌：点击并桌按钮，选择需要并桌的两个餐桌，点击确定并桌，点击拆桌可以 

将已经并桌的餐台拆桌。 



八、快餐消费 

可以选择堂食或打包。通过点击的方式来进行切换。在快餐消费中可以直接点菜。可以进行 

挂单、取单、反结账等操作。点过菜品之后点击挂单按钮。此单会被隐藏起来。点击取单按 

钮可以查看当前挂单的日期、数量、金额、单号等信息。双击改单号即可进行取单操作。点 

击清空按钮，会将已经选择的所有菜品清空。结账可以使用会员卡、现金、微信、支付宝第 

三方、核销券等结账方式。 

九、估清管理 

在估清管理中可以看到所有已经新增过得菜品。鼠标左键点击任意一个菜品会提示 



被 估 清 的 菜 品 无 法 被 下 单 。 在 右 侧 显 示 估 清 列 表 

点击全部恢复，菜品就可以正常使用。或者点击单个需要恢复 

的商品，在后方会出现一个删除按钮。点击删除该菜品即可恢复。 

 

十、经营统计 

1、销售记录：销售记录分为（销售单记录、产品销量汇总、产品销量明细） 

销售单记录：选择起始时间和结束时间后，点击统计按钮将查询到在该日期内的所有销售 

单记录。点击导出可以将销售单记录导出。点击打印可以将销售单详情打印。此外可以进 

行筛选功能（全部订单、会员结账、优惠结账、欠款结账） 

产品销量汇总：可以看到每一份菜品卖出的总数和金额。 

产品销量明细：可以看到每一单，具体消费的菜品明细。 

可以将查询到的销售记录，导出、打印出来。 

2、进货明细：选择起始时间和结束时间。点击统计按钮进行查询可以看到在该日期内中

的 进货记录（日期、供货商、商品名称、单位、原库存、新库存、进价、金额等信息）点

击导 出按钮可以将该进货明细记录导出。 

3、库存明细：可以对商品进行库存盘点，将有差异的商品进行盘点操作。点击库存追溯

按 钮可以查看该商品的销售记录。 



4、盘点明细：选择起始时间和结束时间。点击统计按钮可以看到在该日期内的商品的盘

点 明细。点击导出按钮可以将盘点明细导出。 

5、会员查询：会员查询分为（充值记录、积分变动记录、预存记录） 

充值记录：选择起始时间和结束时间。点击统计按钮可以查询到会员充值的极具体日期、会 

员名称、充值金额等信息。 

积分变动记录：选择起始时间和结束时间。点击统计按钮，查询在该日期范围内的会员积分 

变动记录。 

预存记录：选择时间范围后，点击统计按钮可以查询到预存的商品名称和客户名称以及剩余 

数。点击导出按钮可以将该记录导出。 

6、营业查询：选择起始时间和结束时间，点击统计按钮，可以看到在该时间范围内的每天 

的营业记录。点击导出按钮可以将所有营业记录导出。 

7、员工提成：修改起始时间和结束时间，点击统计按钮可以查看到在该时间内的员工提

成 明细。点击导出可以将该员工提成记录导出。可以选择员工查看该员工的提成。 



8、交接班记录：选择时间范围后，可以在该时间段内看到交班的时间，交班人员和接班人 

员以及当天交接班的营业总额。 

十一、预约管理 

点击新增预约按钮，输入客户姓名、选择台位编号、输入联系方式、选择预约时间、预约方 

式（微信、电话）输入预约内容，选择预约员工。设置提前（10/20/30）分钟提醒。 

点击确定按钮提示预定完成。点击取消按钮退出预定界面。 



点击 按钮出现以下三个选项。（已预约、已到店、已取消）点击已预约只能看 

到已经预约的客户。已到店只能看到已到店的客户。点击已取消只能看到已经取消预约的客 

户。 在状态处点击鼠标左键。可以将该状态修改为（已到店、已预约、 

已取消和修改预约等操作。） 

 

十二、软件退出 

退出软件直接点击右上角叉号按钮退出软件即可。会出现提示弹窗。点击是退出当前软件并 

进行备份。 

十三、远程协助 

远程协助有3种方式打开，1、双击打开软件左边白色文字单机需要远程协助，2、进入软
件右上角有个倒三角，点击显示远程协助，3、点击软件右键打开文件位置，下边有个远
程协助 



十四、后厨打印机安装 

1、首先看下本机的IP，机器左下角CMD进入命令搜索ipconfig，查看本机IP，
然后把打印机用USB连接主机，先关闭打印机，再打开打印机的同时按住打
印机的出纸键等5秒之后打印机会出一个自检页，看下自检页上边的IP地址，
例：本机IP为 192.168.1.5 初始打印机IP为192.168.123.100，那么需要使用改IP
软件把打印机IP改为192.168.1.245，这样都在1的局域网里边就可以，然后用
本机PING下192.168.1.245，只要通了，说明打印机安装好了。 


