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一、安装软件 

根据指示步骤完成安装下载安装包按照安装步骤提示完成安装。 

二、登录软件 

进入登录界面，默认账号为 admin 密码为空，点击登录按钮 安装软件后点击桌面图标 

进入软件。 

三、系统设置 

1、诊所信息 

输入诊所基本信息如（诊所名称、联系电话、诊所地址等）点击确定保存，点击取消退出。 



2、环境设置 

首先选择打印机，选择打印格式（pos58 格式、a4 连续纸）设置打印份数。在药费收费配置 

参数中设置默认付款方式（微信、支付宝、现金、其他以及不选择）勾选（新处方语音提醒） 

可以进行语音播报。设置库存预警数量、库存预警上限、效期预警提前天数等设置。 

3、清除数据 

选择清除时间日期（开始日期）和（结束日期后）选择需要清除的数据：处方记录、进货记 

录、盘点记录、出库记录、库存数量、操作日志、医生提成、营业汇总。勾选需要清除的数 

据后，点击确定按钮即可清除改数据。点击取消退出。 

4、操作日志 

选择时间范围（起始时间）和（结束时间）后点击统计按钮，可以查看到在该时间内的操作 



日志记录。点击清空按钮会将所有操作日志清空。 

5、权限管理：点击新增用户按钮，输入用户名，密码，关联医生后点击确定保存，点击取 

消退出。再次选择已经新增的用户，点击分配权限按钮（商品信息、进退货操作、出库操作、 

患者资料、门诊、药方、系统设置）选择相对应的权限点击确定按钮，该用户可以操作已经 

分配过的权限。 

四、模板管理 

1、主诉模板：点击新建按钮，输入信息（模板名称）点击确定保存，点击取消退出。选择 

需要修改的模板，点击修改按钮可以修改模板信息。点击删除按钮，可以将选择的模板进行 

删除。点击刷新按钮，刷新当前界面。 



2、既往史模板：点击新建按钮，输入信息（模板名称）点击确定保存，点击取消退出。选 

择需要修改的模板，点击修改按钮可以修改模板信息。点击删除按钮，可以将选择的模板进 

行删除。点击刷新按钮，刷新当前界面。 

3、过敏史模板：点击新建按钮，输入信息（模板名称）点击确定保存，点击取消退出。选 

择需要修改的模板，点击修改按钮可以修改模板信息。点击删除按钮，可以将选择的模板进 

行删除。点击刷新按钮，刷新当前界面。 



4、现病史模板：点击新建按钮，输入信息（模板名称）点击确定保存，点击取消退出。选 

择需要修改的模板，点击修改按钮可以修改模板信息。点击删除按钮，可以将选择的模板进 

行删除。点击刷新按钮，刷新当前界面。 

5、体格检查模板：点击新建按钮，输入信息（模板名称）点击确定保存，点击取消退出。 

选择需要修改的模板，点击修改按钮可以修改模板信息。点击删除按钮，可以将选择的模板 

进行删除。点击刷新按钮，刷新当前界面。 



6、处方（组方）模板：点击新建按钮，输入诊断名称、输入主诉信息、输入组方。勾选（是 

否诊断模板按钮）在门诊处方填写初步诊断信息中点击输入框显示已经勾选诊断模板的模板 

名称。类似于备忘录功能。勾选（显示处方表按钮），在药方名称下方输入该诊断所需的药 

方的拼写或者首字母来选择药方。选择药方后会显示相对应的信息（规格、用法、单次用量、 

单位、频率、服药天数、总量包装以及备注信息）其中（用法、单位、频率可以手动输入） 

如果需要删除开出错误的药方单时，鼠标右键点击 会出现（新增一

行 和删除两种选项）点击新增一行按钮会新增一个空白的药方单可以输入药方首字母进行

选择 点击删除按钮可以将选中的一行药方删除。点击修改按钮可以修改模板信息。点击删

除按钮 可以将选择的模板进行删除。点击刷新按钮，刷新当前界面。 

7、诊疗收费模板：点击新建按钮新建诊疗项目。输入（诊疗项目名称、收费标准（单价

） 单位和备注信息）备注信息可以不用填写，点击修改按钮选择需要修改的诊疗项目，可

以修 改其中得诊断项目名称、收费标准和单位。点击删除按钮选中需要删除的诊断收费模

板可以 将该模板删除。点击刷新按钮可以刷新当前界面、。 



五、药品/物资 

点击新建按钮进行新建药品物资操作。首先输入基本信息（条形码/自编码、类型/剂型、药 

品名称、生产商家、国药准字和医保对码）在输入剂量单位信息（剂量和制剂）示例 

输入价格信息（ 零售价、 拆零价、 进价） 点击确定保存， 点击取消退出。 在 
 

 
中可以手动输入分类名称。 

其他功能;选择需要修改药品信息的药品，点击修改按钮进入到修改界面可以修改药品信息 

（修改界面和新建界面一致）选择需要删除的药品，点击删除按钮可以将该药品删除。点击 

刷新按钮可以将该界面刷新。此外在药品/物资界面最下方可以看到批次库存、进销记录其 

他信息。 



六、入库操作 

入库操作分为（采购进货和采购退货）如果进货点击采购进货按钮，退货点击采购退货按钮 
 

 
选择对应的供货商名称（可以手动输入）点击界面右侧 放 

大镜按钮可以选择需要进货的商品，双击选中。（只可以选择已经新建完成的药品，如果需 

要进货药品信息中未新建的药品，需要先再药品/物资中新建药品）在该界面最右侧可以修 

改进退货数量、进退货单价和删除进退货入库单。（在入库单中可以双击修改药品的数量和 

单价）如果需要打印入库单请勾选下方（是否打印按钮）点击保存即可打印。点击清空按钮 

会将入库单内的所有药品信息清零。 

七、患者资料 

点击新建按钮，输入患者基本信息（客户姓名、性别、手机电话、联系地址、绑定微信、备 

注、职业、过敏史、既往史）点击确定保存，点击取消退出。示列 



选中需要删除的患者，点击删除按钮可以将该患者删除。如果需要修改患者的信息，点击修 

改按钮可以修改患者资料信息。点击还款记录按钮。选中患者后点击还款记录按钮可以查看 

 
到该患者的还款记录。在最右侧可以输入患者手机号或患者姓名进行查询。点击 按钮出 

现（导入、导出和刷新三个按钮）点击导入按钮可以将患者信息导入至该软件。点击导出按 

钮可以将软件中现有的患者信息导出至桌面文档中。 

点击不同患者信息，在最右侧可以直接看到该患者的信息资料和最近的就诊记录。 

八、门诊处方 

在输入框中输入现有患者的手机号点

击 快速接诊按钮，可以直接看到该患者基本信息和最近查询时间。点击清空按钮将清除当

前的 



患者就诊信息。右击 此处可以进行复制处方 

和作废处方（作废后不可恢复）操作。 

此外可以直接在门诊处方界面中输入患者的基本信息。 

 
在患者信息里输入患者姓名、性别、年龄、手机号、地址。门诊病例输入主诉（症状描述） 

既往史（患者既往身体状态）过敏史（患者药物过敏情况）现病史（当前病情描述）体格检 

查、辅助检查、初步判断。在门诊处方按钮下方空格中输入药品名字、选择药品。或在诊疗 

项目中输入相对应的诊疗名称。此外可以在组方查询中看到组方名称以及相对应的主诉和组 

方内容。 

选择过后，点击右上角接诊完成按钮出现以下界面。输入费用选择是否打印，点击确定打印 

诊所单点击取消退出此界面。 



打印预览 

九、收费发药 

在就诊记录下方修改日期时间，点击查询按钮可以查询到该时间段内的所有就诊记录。就诊 

记录可以看到（患者姓名、就诊日期、）状态（未付款，未发药、已付款，未发药、已付款 

已发药）三种状态。 

 
点击未付款，未发药的就诊记录。点击右上角收费按钮 。选择（微信、支付 

宝、现金、其它和找零）输入消费金额点击确定即可结账。结完账单之后会提示是否发药， 

点击“是”确定发药，点击否不进行发药处理。点击打印按钮可以打印发药单。点击关闭按 

钮，取消已经选中的患者。 

十、报表统计 

1、门诊记录：点击门诊记录按钮。修改日期时间后点击统计可以查询到在这个日期范围内 

的所有门诊记录。可以看到（门诊日期、患者姓名、性别、年龄、手机号、医生、主诉、既 

往史、诊断、费用、实付、付款方式、状态、收费情况） 

2、药品追溯：修改起始时间和结束时间后，点击统计按钮可以查询到该日期内的药品追

溯 



信息。可以看到该药品出售哪一位患者、药品名称、单位、规格、生产厂家、条形码/编码 

生产批号、生产日期、有效期、原库存、变动数、利润等信息。 

3、库存明细：选择需要盘点的药品点击盘点按钮。输入实际库存软件自动计算差值。点击 

确定保存，点击取消退出。点击刷新按钮刷新当前界面。点击去除零库存按钮将不显示零库 

存的药品 

红色代表低于下限，蓝色代表高于上限、黄色代表近效期、绿色代表正常。四种颜色代表库 

存的状态。 

4、进销存记录：修改起始时间和结束时间后，点击统计按钮可以查询到该时间内的进销记 

录明细如（进销日期、药品名称、单位、条形码/编码、规格/制剂、生产厂家、批号、原库 

存、变动数、新库存和备注信息）进销存信息包括（药品名称、单位、条形码/编码、规格、 

生产厂家、原库存、入库数量、出库数量、新库存）等信息。点击导出按钮可以将进销存或 

进销明细导出。 

5、营业查询：修改日期时间后点击统计按钮。可以看到营业日期、营业总额、优惠、当日 

欠款、营业实收、门诊数量、新增患者、收入组成（现金、微信、支付宝、、其它、）进货支 

出等信息。点击导出可以将查询到的营业记录导出。 



十一、退出软件 

点击右上角叉号退出软件。退出软件前提示是否备份点击是自动备份并退出软件。 


